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Apresentação 

Institucional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

O relatório de atividades e contas relativo ao ano de 2024 faz parte do ciclo anual 

de gestão da instituição e é através deste documento, que de uma forma sintética, 

se procura dar a conhecer tudo aquilo que cada uma das respostas 

sociais/serviços fez emergir para a comunidade envolvente.  

Neste ano, os resultados alcançados só foram possíveis por força do empenho e 

motivação de todos os quantos colaboraram no alcance dos objetivos que a 

Fundação anualmente se propõe atingir. 

Continua a ser imenso o desafio de ajudar o maior número de pessoas que pela 

sua deficiência e/ou incapacidade ou pela sua situação socialmente vulnerável 

necessitam das nossas respostas sociais/serviços. De facto, se em 2024 

conseguimos consolidar ações e desenvolver atividades socialmente relevantes, a 

verdade é que, o número de utentes em lista de espera se mantem com registos 

inquietantes. Por este motivo, a Fundação não descansa sobre obra feita 

apontando toda a sua ação para a melhoria sucessiva da qualidade dos serviços 

prestados e seu alargamento. 

 

A Fundação é uma instituição privada de solidariedade social, não tem finalidade 

lucrativa e está vocacionada, prioritariamente para apoio e assistência a grupos 

sociais mais vulneráveis, em especial, pessoas com deficiência.  

A sua criação data de 1991 e a abertura do seu primeiro equipamento, 

denominado centro “O Solidário” data de 1998 na Rua Professor Moreira, 193, 

Fânzeres. Em 2007, acoplado ao edifício já existente, ficaram concluídas as obras 

de construção do Centro para a Vida Ativa que deu início à sua atividade nesse 

mesmo ano. 

Já em junho de 2019 ficou concluída a obra de remodelação e ampliação do 

edifício em Santegãos (antiga escola primária), em Rio Tinto, para a 

implementação de um Centro de Atividades e Capacitação para a Inclusão com 

capacidade para 30 utentes. O Acordo de Cooperação com a Segurança Social foi 

celebrado em dezembro de 2020, através de uma candidatura ao Programa de 

Celebração ou Alargamento de Acordos de Cooperação para o Desenvolvimento 

de Respostas Sociais (PROCOOP). O número total de utentes a abranger neste 

centro denominado Centro Causa com Vida, em acordo de cooperação, é de 28. 
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2 

Apresentação 

Institucional 

 

Missão 

A Fundação Nuno Silveira é uma instituição de solidariedade social, que tem como 

missão a promoção e integração social dos grupos mais vulneráveis em especial 

das pessoas com deficiência e incapacidades. 

 
Visão 

A Fundação Nuno Silveira procura e pretende a dignificação da vida das pessoas 

com deficiência e incapacidades. 

 
Valores 

Solidariedade: recebemos todos os que recorrem aos nossos serviços procurando 

responder ás suas necessidades; 

Respeito/Ética: aceitamos a condição e especificidades de todos os clientes e 

daqueles que connosco colaboram; 

Confiança: procuramos a seriedade e transparência em todas as relações que 

estabelecemos; 

Rigor: somos exigentes em tudo o que fazemos, através do planeamento, 

organização e avaliação do trabalho; 

Racionalidade económica: gerimos os recursos económicos de forma eficaz e 

eficiente; 

Iniciativa: adotamos uma cultura pró-ativa procurando continuamente soluções que 

deem resposta ás necessidades e expectativas dos nossos clientes; 

Responsabilidade: comprometemo-nos a concretizar a nossa missão, planear e 

desenvolver atividades que permitam alcançar a dignificação da vida das pessoas 

com deficiência e incapacidades. 

 
Política da Qualidade 

Oferta aos clientes de serviços que satisfaçam as suas necessidades; 

Orientação da gestão pelos princípios do desenvolvimento sustentável; 

Qualificação, sensibilização e motivação dos nossos colaboradores para a 

qualidade do serviço prestado; 

Proporcionar de forma contínua valor aos padrões globais da qualidade de vida;  

Estes compromissos são assumidos e partilhados pela administração e por todos 

os colaboradores mediante a aplicação dos conceitos de trabalho em equipa e dos 

processos de melhoria contínua. 
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Utentes 
 

 
 

CACI – Santegãos, Rio Tinto 

 
 

Lar Residencial – Sede, Fânzeres 

 

 

 

 

 

Passeio – Utentes CACI – Santegãos, Rio Tinto 

 

Férias – Utentes de Lar Residencial 
 

 

 

Os nossos utentes Respostas Sociais / Serviços 

Cidadãos com deficiências e/ou 

incapacidades 

Lar Residencial 

Centro de Atividades e Capacitação para a 

Inclusão 

Serviço de Apoio Domiciliário 

Formação Profissional 

Cidadãos em situação de 

precaridade económica 
Serviço de Atendimento Integrado 

Crianças com mobilidade 

reduzida que frequentam a 

escola 

Serviço Transportes 
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Estrutura orgânica 

São órgãos da Fundação: 

Conselho de Administração 

Presidente Manuel Ramos da Silveira 

Vice-Presidente Augusto Manuel Nunes da Silveira 

Vogal José António Marques da Fonseca 

Tesoureiro Constantino Cardoso Tibúrcio 

Secretário Aníbal Jaime Gomes Lira 

 

Diretor Executivo 

Diretor Executivo Manuel Ramos da Silveira 

 

Fiscal Único  

Fiscal Único Vasco Figueiredo, SROC, Unipessoal Lda 

 

Conselho Consultivo 

Presidente Ernesto Júlio Marinho da Silva Fernandes 

Conselheiros Abílio Aleixo Teixeira 

Álvaro Manuel da Silva Marques Rola 

Álvaro Sá Marques Rola 

Amândio de Sousa Cardoso 

António Araújo Ramos 

António Moura Castro Gandra 

Domingos Ferreira Martins 

Eufrasindo Mário da Silva Neves 

Evaristo da Silva Domingues 

Jaime Manuel Almeida Rocha 

João Nuno Lopes Ferreira 

José Manuel Figueiras da Silva 

Lino Manuel Morais de Castro Gandra  

Manuel Silvino da Rocha Mesquita 

Manuel Rocha Santos Lascasas 

Mário Luís Fróis do Amaral 

Mário Manuel Neves Marques Santos 

Rui Artur Santos Costa 
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3 

Objetivos 

Estratégicos 

 

O plano de atividades para 2024 foi aprovado em novembro de 2023, as atividades 

definidas nesse plano tiveram por base os seguintes objetivos estratégicos: 

OE 1 
Aperfeiçoar o modelo de gestão da organização garantindo a qualidade e a 

sustentabilidade 

OE 2 Centrar a atuação na melhoria da qualidade de vida dos clientes 

OE 3 

Dotar a organização de competências e dos profissionais qualificados 

incrementando a sua participação e qualificação promovendo a sua 

valorização pessoal e profissional 

OE 4 
Desenvolver metodologias de comunicação externa e divulgação da 

instituição 

OE 5 
Melhorar as infraestruturas e equipamentos, promovendo uma gestão eficaz 

e eficiente do património potenciando a sua otimização e rentabilização 
 

 

4 

Atividades 
Desenvolvidas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Na Fundação, as respostas sociais de Centro de Atividades e Capacitação para a 

Inclusão (CACI), Lar Residencial (LAR) e Serviço de Apoio Domiciliário (SAD) o 

número de utilizadores manteve-se idêntico ao ano anterior, com um total de 170 

utentes. Na Formação Profissional foram acompanhados 47 formandos o que 

perfizeram um total de 217 utentes apoiados diariamente nos 4 serviços. 

         

  N.º de utentes por resposta social | saídas e novas admissões em 2024 

Respostas 
Sociais 

Capacidade 
Lugares 

em 
acordo 

Lugares 
ocupados 

em jan 2024 

Vagas do 
acordo em 
jan 2024 

Atividade ano 2024 

Saídos Admitidos

CACI  (sede) 82 82 82 0 3 1 

CACI 
(Santegãos) 

30 28         28 0 2 2 

SAD 25 25 25 0 11 13 

LAR 35 33 35 0 3 3 

 

Durante o ano de 2024 foram efetuadas um total 37 novas inscrições 

discriminadas pelas respostas sociais segundo o quadro abaixo:   

Respostas sociais/serviços Número 

CACI 13 

LAR 8 

SAD 16 

Total 37 
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Divulgação 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Ao longo do ano foram desenvolvidas várias atividades internas e externas que 

foram dadas a conhecer através do Boletim Informativo “Olhares” que no ano de 

2024 teve duas edições. 

 

         

A Fundação também divulgou a sua atividade através do: 

 Site institucional: www.fundacaonunosilveira.pt que no ano de 2024 teve uma 

atualização com nova imagem e apresentação 

 

 
 
 
 Facebook e Instagram 
 

www.facebook.com/fundacaonunosilveira 
 

https://www.instagram.com/fundacao.nuno_silveira/ 
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Centro de Atividades e Capacitação para a Inclusão 
 

Utentes por Acordo de Cooperação Número 
CACI – Centro “O Solidário” (sede) 40 
CACI – Centro “O Solidário” (sede) 12 
CACI – Centro Para a Vida Ativa (sede) 30 
CACI – Centro Causa com Vida (Santegãos) 28 

Total 110 

 

As atividades do Centro de Atividades e Capacitação para a Inclusão têm um 

impacto profundo e positivo na ocupação humana, promovendo maior autonomia e 

valorização da diferença. Isso contribui não apenas para o desenvolvimento 

pessoal dos nossos utentes, mas também para a transformação das dinâmicas 

sociais e da comunidade em que a Fundação está inserida. 

No CACI da sede, em Fânzeres, ao longo do ano as atividades foram 

desenvolvidas de acordo com o plano definido para 2024. Mantiveram-se todas as 

atividades socialmente úteis, ocupacionais e terapêuticas. Mantivemos as 

parcerias com as Entidades educativas e estabelecemos uma nova parceria com a 

Escola Profissional de Valongo, onde desenvolvemos uma ação de sensibilização 

sob o tema da higiene. Instalámos uma cozinha, no âmbito do apoio concedido 

pela empresa Linklaters. Esta atividade, combina estímulos cognitivos, motores, 

sensoriais, emocionais e sociais numa atividade prática e significativa no dia-a-dia 

das pessoas. Todo o trabalho na cozinha oferece uma oportunidade para 

desenvolver as atividades da vida diária. Conseguimos também criar um espaço 

na sala pedagógica com cinco computadores apoiado também pela Linklaters, que 

permite criar novas atividades que vão de encontro às necessidades e 

expectativas dos utentes.   

 

As atividades externas foram várias das quais destacamos as seguintes: as visitas 

ao Museu Mineiro; o piquenique no parque urbano de Rio Tinto e da Carvalha, ida 

ao cinema, passeios pedestres, visita ao planetário, passeio de barco no rio Paiva 

com piquenique na praia fluvial, realizamos uma atividade de pesca desportiva nas 

margens do rio Sousa, visitamos e usufruímos do salão de jogos Rock “in” bowl no 

Norteshoping, visitamos e dinamizamos uma atividade no jardim de infância da 

Portelinha e visitamos o Regimento de Bombeiro Sapadores do Porto, entre outras. 

Durante o mês de julho realizamos a colónia balnear na praia da Sereia em Vila 

Nova de Gaia e em dezembro os utentes do CACI assistiram a um espetáculo de 

Circo em Fânzeres. 
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CACI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nas instalações do CACI da sede, em Fânzeres os clientes acederam a uma 

diversidade de atividades estruturadas, abaixo identificadas: 

Atividades Ações/tarefas Objetivos Registos 

Ocupacionais 
 
 
 
 

Jogos: de mesa, de 
encaixes, de 
enfiamentos e de 
associação; 
Atividades:  
de cálculo e escrita, 
Culinária / Encaixes 
palitos de molas / 
Pintar / Colar / Modelar 
/ Dobragem de roupa/ 
Desenhar / Preparação 
de lanches / 
Construção 
Tridimensional 
Rasgar papel / 
Recortar / Amassar 
pasta de papel / 
Atividades têxteis / 
Conforto e bem-estar 
Caminhada / Jardim 
sensorial / Parque 
adaptado 

Proporcionar o bem-estar, 
lazer e qualidade de vida, 
de acordo com as 
necessidades específicas 
de cada cliente; 
Proporcionar momentos 
de relaxamento; Estimular 
sensorialmente a nível 
tátil, olfativo, auditivo e 
visual; Manter o equilíbrio 
emocional e social; 
 

 

 
 
 

 
Atividades 

Socialmente 
uteis 

 
Montagem de 

Molas 
 
 
 
 
 
 
 
 

Re- 
etiquetagem de 

artigos 
 
 

 
 
 

 
 
Embalamento 

de talheres 
 
 
 
 
 

Dobragem de 
roupa 

Encaixe dos palitos da 
mesma cor / Na 
máquina fazer o 
encaixe da mola 
(arame) nos palitos / 
Colocar 12 molas de 
forma sequencial num 
cartão / 
Fazer contagem / 
Ensacar as molas. 

Desenvolver hábitos de 
trabalho, como a 
assiduidade, a 
pontualidade, o rigor e a 
organização; 
Promover a manutenção 
das capacidades das 
pessoas, facilitando a sua 
integração social; 
Assegurar a estabilidade 
emocional e 
comportamental; 
Estimular a motricidade 
fina; manter o equilíbrio 
emocional e social; 
promover a valorização 
dos clientes. 
Estimular a autonomia 
criativa como instrumento 
terapêutico e de inclusão 
social, através da Arte no 
âmbito do trabalho 
preconizado nos diversos 
ateliers. 

 

 
Retirar o artigo da 
embalagem / Colocar 
nova etiqueta / 
Colocar o artigo dentro 
da embalagem / 
Agrupar os artigos pela 
quantidade definida 
numa embalagem 
maior / Colocar dentro 
da caixa / Fazer 
contagens / Pesagem 
de sacos. 

 

 

Embalamento de 
talheres utilizados na 
instituição; 
 
 
 Dobragem de toalhas 
e panos 
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Atividades Ações/tarefas Objetivos  
Atividades de 

interação 
com o meio  

 
 
 
 
 

Pedagógico / 
Funcionais 

 

Atividades educativas - 
funcionais  
Atividades da Vida Diária 
(AVD) 
Visitas e participação em 
atividades sociais e 
culturais 

 Estimular capacidades 
cognitivas: atenção, 
concentração, memória, 
entre outras; Promover 
o conhecimento de 
temas pedagógicos 
simples; Estimular o 
raciocínio lógico; 
Estimular a motricidade 
fina; Promover a 
coordenação óculo 
manual; 

 Fomentar a capacidade 
de autorrepresentativa 
junto dos clientes, 
possibilitando a sua 
participação ativa na 
vida em sociedade, de 
forma a promover a 
inclusão social e a 
efetivação do exercício 
da sua cidadania 

 

 

 

Atividades na 
comunidade 

Passeios e atividades ao 
ar livre na comunidade 
Acesso a atividades 
culturais  
Colonia balnear 

Promover a 
socialização e a coesão 
grupal; Proporcionar 
momentos recreativos 
livres; Manter o 
equilíbrio emocional e 
social. 

 Estimular a interação 
com a comunidade; 
Promover a 
socialização; Promover 
o sentido de pertença; 
Percecionar elementos 
do meio ambiente. 

 

 
Atividades 

Terapêuticas  
 
 
 

Terapêuticas 
asseguradas 

pelo CACI 

Snoezelen; Terapia 
ocupacional; Psicologia; 
Atividade física e 
desportiva; Multistórias e 
contarolices; Mimos e 
cuidados; Cozinha 3T; 
Boccia ; Caminhadas; 
Treino de mobilidade; 
Sessões de movimento 

 Desenvolver atividades 
ao nível terapêutico, de 
modo a promover o 
bem-estar 
biopsicossocial dos 
clientes e a sua 
reabilitação funcional, 
(cognitiva e física); 

 Compreensão dos 
processos psicológicos 
do jovem, adulto 
através de 
intervenções 
individuais ou em grupo 
promovendo o bem-
estar psíquico. 

 

 

 

Terapêuticas 
extra ao 

encargo do 
cliente 

Dança; Yoga, Terapia 
assistida pelos animais; 
Terapia aquática; Terapia 
da Fala 
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CACI 

Ao longo do ano de 2024, as atividades realizadas no CACI de Rio Tinto foram 

desenvolvidas conforme o plano definido, para o ano vigente. Todas as atividades 

ocupacionais, terapêuticas e socialmente úteis, previamente implementadas, foram 

mantidas durante este período. Com o objetivo de enriquecer o nosso plano de 

atividades terapêuticas, iniciamos no mês de março uma nova terapia, a 

Hidroterapia, realizada semanalmente, nas piscinas de Rio Tinto.  

Ressaltamos que, além das atividades internas previamente definidas, foi possível 

proporcionar aos nossos utentes, ainda inúmeros Workshops, com diversas 

temáticas, dos quais destacamos: Oficina dos Ovos de Páscoa; Oficina das 

Amêndoas Artesanais; Oficina dos Ovos Moles e Pão-de-Ló; Oficina de 

Estamparia Artesanal; Oficina dos Gessos Perfumados; Oficina dos Sabonetes 

Artesanais e a Oficina das Velas Artesanais. 

Foram realizadas ainda, diversas atividades externas que proporcionaram 

momentos de aprendizagem e lazer, das quais destacamos: o convite da Junta de 

Freguesia de Rio Tinto para participarmos no Dia Mundial da Consciencialização 

sobre o Autismo, nas Jornadas Sociais do Dia Internacional do Idoso e no 

Mercadinho de Natal; o convite da Escola EB 2/3 de Ermesinde para participarmos 

na comemoração dos 50 anos do 25 de Abril; as visitas ao Parque de São Roque, 

ao Parque de Serralves (Evento BioBlitz), ao Parque Aventura e Trilho Ecológico 

da LIPOR, ao Museu da Magia e ao Mercado do Bolhão; a utilização de serviços 

na comunidade como o cabeleireiro, a pastelaria, duas grandes superfícies locais 

(compra de pequeno economato) e ao uso de dois meios de transporte (Autocarro 

e Metro);a participação nas Vindimas na Quinta dos Petas e o Workshop realizado 

na empresa Vallispack. Além destas, tivemos a oportunidade de acompanhar os 

nossos utentes, a alguns eventos culturais como o Cinema, o Circo e um 

Espetáculo no Gelo. 

 

 

  
 CACI – Sessão de culinária CACI – S. João 
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LAR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lar Residencial 

 
Apoio Psicossocial 

 
Ações/tarefas 

Acompanhamento 
Psicossocial: 
 

Avaliação e intervenção psicológica; 
Acompanhamento social; 
Apoio informativo e formativo. 

 
 
 
Resposta Social Clientes 

Lar Residencial: Lar 1 24 +2 
Lar Residencial: Lar 2 9 

Total 35 

 
 
Caracterização dos serviços e atividades 

Serviços Prestados Atividades desenvolvidas 

- Alojamento assistido; 
- Alimentação; 
- Limpeza e tratamento de 
vestuário. 

- Apoio nas atividades instrumentais da vida quotidiana; 
- Acompanhamento ao exterior; 
- Aquisição de bens e serviços; 
- Atividades/saídas socioculturais; 
- Cuidados pessoais e de imagem; 
- Cuidados de saúde e acompanhamento clínico; 
- Ocupação de tempos livres. 

 
Os residentes do Lar acederam a algumas atividades sociais e recreativas dentro e 

fora da instituição, das quais destacamos as seguintes: em março receberam a 

visita Pascal, em junho foram visitar a Feira de S. João no Mercado do Bolhão e 

participaram numa atividade de partilha de experiências e sonhos com o grupo de 

Jovens da paróquia de Fânzeres; em julho participaram numa atividade de 

construção de marionetas na Biblioteca de Gondomar e no espetáculo Viagem 

Medieval que se realizou no Colégio Luso-Francês com a dança Camponeses e 

com a dança Corvos; em agosto foi realizada a colónia balnear na praia da Sereia 

em V. N. Gaia; em setembro foram ao Espaço Noa participar num Workshop de 

barro e também tiveram a oportunidade de disfrutar de 3 dias de passeio em Aveiro 

com estadia no Hotel Meliã; em novembro e dezembro participaram ativamente nos 

preparativos da quadra natalícia e passearam pela cidade de Valongo.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lar Residencial - Férias em Aveiro 

 

 

 

 

 

Lar Residencial - Grupo de Jovens pós-crisma da 
Paróquia Divino Salvador de Fânzeres -  Kairós 
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SAD 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Serviço de Apoio Domiciliário 
 

Resposta Social Utentes 

Apoio Domiciliário 25 

 
Caracterização dos serviços e atividades  

P
ri

nc
ip

a
is

 Cuidados de higiene e conforto pessoal. 
Higiene habitacional estreitamente necessária à natureza dos cuidados prestados. 
Fornecimento e apoio nas refeições, respeitando as dietas com prescrição médica. 
Tratamento de roupa de uso pessoal do utente. 
Atividades de animação e socialização…aquisição de bens e géneros alimentícios. 

S
e

cu
n

d
ár

io
s 

Formação e sensibilização dos familiares e cuidadores para a prestação de cuidados 
Apoio psicossocial 
Confeção de alimentos no domicílio 
Transporte 
Cuidados de imagem 
Realização de pequenas modificações ou reparações no domicílio 
Realização de atividades ocupacionais 

 

 

 

 

 

 
Viaturas e Ajudante de Ação Direta de SAD 

 

No ano de 2024, o número de serviços e sua periodicidade contratualizada por 

cada utente foi: 

Serviços Número de 
utentes 

Número de dias 
por semana 

Alimentação 
23 5 

8 7 

Alimentação apoiada 4 5 

 1 7 

Higiene pessoal 

10 5 

1 7 

2 3 

Cuidados de imagem 4 3 

Tratamento de roupa 

7 1 

5 2 

1 5 

2 7 

Higiene habitacional 4 3 

Higiene Apoiada 3 5 

Outros serviços 2 3 
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Transportes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Serviço de Transportes 
 

 
Viaturas do Serviço de Transportes 

 
 

O serviço de transportes assegurou o transporte diário de casa para o centro e de 

casa para a escola, com acompanhamento personalizado de 82 clientes, de acordo 

com as tabelas abaixo: 

                         Número de clientes dos Agrupamentos de Escolas 

Agrupamento de Escolas Janeiro a julho 
2024 

Setembro a 
dezembro de 2024 

Valbom 
8 7 

S. Pedro da Cova 
2 3 

Rio Tinto 
4 1 

Júlio Dinis 
12 14 

Total 26 25 

                                                    
                                                  Número utentes CACI 

CACI 2024 

Utentes 31 
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Formação 

Profissional 

 

 

 

 
Formação Profissional 

 
A Formação Profissional destina-se a pessoas com alterações das funções mentais 

e/ou outras incapacidades que as impeçam de aceder a cursos regulares de 

educação e formação através de percursos individualizados de formação. Os 

diferentes percursos formativos tiveram como objetivo a promoção e a integração 

dos destinatários das ações na vida ativa e profissional. 

 
Na candidatura apresentada ao PO ISE, 3.01 - Qualificação de pessoas com 

deficiência e ou incapacidade para o período de 2022-2025, foram aprovados cinco 

cursos, tendo-se dado inicio a quatro em 2022 e a um em janeiro de 2023. Em 2024 
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Formação 

Profissional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

foram concluídos dois cursos, Ajudante de Cozinha e Pastelaria, em 23/09/2024 e 

Ajudante de Jardinagem e Manutenção de Instalações, em 25/11/2024. Os cursos 

de Operador de Jardinagem, Empregado de Andares e Empregado de Mesa, serão 

concluídos em 2025. 

 

O Plano de Formação inicial, em 2024, teve a seguinte execução: 

Formação Cursos 
Nº 

Formandos 
Início 

Termo 
Previsto 

Percurso C 

2900 h 

Ajudante de Jardinagem e Manutenção 
de Instalações| 01  

10 09-01-2023 25-11-2024 

Ajudante de Cozinha e Pastelaria | 02 12 24-10-2022 23-09-2024 

Percurso B 

3600 h 

Operador/a de Jardinagem | 03 7 24-10-2022 18-02-2025 

Empregado/a de Andares | 04 9 24-10-2022 18-02-2025 

Empregado/a de Mesa | 05 9 24-10-2022 18-02-2025 

 

 

 

 
 

Visita ao Jardim Botânico do Porto 
Curso 1 |  Ajudante de Jardinagem e Manutenção de Instalações 
Curso 3 | Operador/a de Jardinagem Instalações 
 

 
 
 
 

            
Visita ao Mercado do Bolhão                                           Visita ao Hotel Sheraton 

Curso 2 | Ajudante de Cozinha e Pastelaria                    Curso 5 | Empregado/a de Mesa 
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Visita ao Hostel OLOPO 

Curso 4 |  Empregado/a de Andares 
 

SAAS 

 

Serviço de Atendimento e Acompanhamento Integrado (SAAS) 

As duas equipas de Atendimento Integrado deram continuidade ao trabalho 

efetuado ao longo do ano transato, mantendo o acompanhamento de processos de 

Ação Social e de famílias beneficiárias da prestação do Rendimento Social de 

Inserção.   

Durante o ano de 2024, as equipas acompanharam 794 processos familiares, num 

total de 1731 munícipes.  

Para além de todas as diligências necessárias ao acompanhamento, realizaram-se 

1705 atendimentos sociais presenciais, 455 visitas domiciliárias, 256 intervenções 

operacionalizadas pelas Ajudantes de Ação Direta. 

 

As ações de atendimento e acompanhamento aos munícipes compreenderam: 

 Elaboração de Informações sociais (CPCJ, EMAT, Divisões da Autarquia, 

Ministério Público, LNES, Integração em ERPI, Unidade de Saúde Publica, 

entre outros); 

 Negociação, elaboração, acompanhamento e avaliação de contratos de 

inserção/ acordos de inserção social; 

 Atendimentos sociais na Junta de Freguesia de Rio Tinto e na Junta de 

Freguesia de Fânzeres; 

 Sinalizações/encaminhamentos para as respostas sociais existentes. 

 Acompanhamento dos munícipes a serviços, tais como: JMAI; Serviço de 

Verificação de Incapacidade Temporária; consultas médicas, etc. 
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Atividades na e para a Comunidade 
 

Banco Alimentar 

A Fundação enquanto parceira do Banco Alimentar Contra a Fome colaborou nas 2 

campanhas de recolha de alimentos realizadas no Continente de Fânzeres em maio 

e novembro. 

 
Exposição e Venda de Natal 

A XXVI exposição de Natal teve a sua inauguração no dia 3 de dezembro, data que 

assinala o Dia Internacional das Pessoas com Deficiência, nas instalações da 

Fundação. 

Os trabalhos expostos resultaram de um ano de trabalho dos utentes do CACI da 

Sede e do CACI de Rio Tinto. Para além de promover a venda dos trabalhos foi 

mais uma oportunidade para sensibilizar comunidade sobre as questões 

relacionadas com a inclusão prestando homenagem aos artistas e reconhecendo o 

potencial que todos têm independentemente das suas limitações.    

 

 

 

 

 

 

  

 XXVI Exposição de Natal 
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Configuração  

O número de colaboradores no ano 2024 teve a seguinte configuração: 
 

Técnicos Superiores 23 
Formadores externos 12 
Monitoras 10 
Auxiliares de Estab. Apoio 
a Crianças e Jovens com 
Deficiência (CACI) 

24 

Ajudante de Ação Direta 
(Lar) 

15 

Ajudante de Ação Direta  
(SAD +RSI) 

8 

Administrativos 4 
Motoristas 4 
Cozinheiras e Ajudantes 
de Cozinha 

5 

Auxiliares de Serviços 
Gerais e Lavandaria 

12 

Jardineiro 1 
Contabilista 1 

 
… ao abrigo das Medidas do IEFP (Contratos Emprego Inserção))  
 

Auxiliares (CACI/LAR/SAD) 5 

Auxiliar Serviços Gerais 1 

Ajudante de Cozinha 1 

Rececionista 1 

 
 
Estágios Escolares e Académicos 

À semelhança de anos anteriores a Fundação colaborou com estabelecimentos de 

ensino na formação de 3 alunos através da sua integração em estágios: 

 

Serviço Ano/Curso Escola 
N.º 

alunos 

CACI 

 
12.º ano Curso Técnico de 
Auxiliar de Saúde 
 

 
Escola Secundária de São 
Pedro da Cova 

1 

CACI 
 
12º ano Curso Técnico de 
Auxiliar de Saúde 

 
Escola Secundária de Rio Tinto 2 
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Formação profissional 

Em 2024 os colaboradores da Fundação Nuno Silveira, frequentaram as seguintes 

ações: 

 

 
 

 

 

Designação N.º 
formandos 

Carga 
horária 

Regime Geral da Prevenção da Corrupção 1 3h 

Os Desafios das Organizações Sociais 1 3h 

I Congresso Internacional sobre Políticas Públicas 
e Redes de Intervenção na Violência Doméstica e 
de Género 

6 7h 

4ª Edição do Impacto Social Summit 2 7h 

Gestão de Stress e Gestão de Conflitos 13 25h 

Workshop – Cálculo de Comparticipações 
Familiares – Teoria, Prática e Alterações em 2024 

2 3h 

Compreender o Autismo 8 2h 

Atendimento ao Público 1 50h 

RVCC – 9º ano 1 180h 

Licenciatura em Assessoria e Tradução 1 500h 
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6. Contas e Certificação do Fiscal Único 
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